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1 OBIETIVO

Esta politica tem como objetivo estabelecer diretrizes para prevenir, combater e proibir
qgualquer atividade relativa a lavagem de dinheiro.

2 APLICACAO

Esta politica se aplica a todos os administradores, colaboradores, incluindo as unidades
organizacionais, e parceiros de negdcio do grupo Aegea.

3 REFERENCIAS

= LEI DE N212.683, DE 2012;
* |SO 37301: SISTEMA DE GESTAO DE COMPLIANCE;
* |SO 37001: SISTEMA DE GESTAO ANTISSUBORNO.

4 DEFINICOES

» CODIGO DE CONDUTA: conjunto de regras, diretrizés ejprincipios para orientar e disciplinar
a conduta de um determinado grupo de pessoas,de.acordo com os seus valores;

= CONDUTA (ISO 37301): comportamentos e praticas que impactam os resultados para os
clientes, colaboradores, fornecedores, mercados:€’a comunidade;

= COMPLIANCE: atendimento a todas as obrigacoes de compliance da organizacdo.

Nota 1: o termo "compliance" é originario do verbo, em inglés, "to comply", que significa
cumprir, executar, satisfazer e realizar orque foi imposto pela legislacao e regulamentagao
aplicavel ao Grupo Aegea e suas atividades, de acordo com o Cdédigo de Conduta e as
diretrizes e os procedimentos organizacionais.

» OBRIGACOES DE COMPLIANCE: requisitos que uma organizacdo mandatoriamente deve
cumprir, bem como aqueles que‘uma organizacdo voluntariamente escolhe cumprir;

» NAO COMPLIANCE: n36 atendimento de obrigacdes de compliance;

= CULTURA DE COMPLIANCE: valores, ética, crencas e conduta que existem por toda a
organizagao e interagem com as suas estruturas e os seus sistemas de controle para
produzir normas comportamentais que contribuem para compliance;

= LAVAGEM DE.DINHEIRO: ato de ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizacao,
disposi¢ao, movimentagao ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes,
direta ou indiretamente, de infragdo penal;

= GRUPO AEGEA: a Aegea Saneamento e Participa¢Ges S/A, bem como suas controladas,
diretas ou indiretas, independentemente do percentual de participacdo societaria;

= COLABORADOR(ES): todos os funciondrios, aprendizes, estagidrios, diretores, terceirizados
e demais colaboradores representantes do Grupo Aegea que atuam em qualquer uma das
suas unidades organizacionais;

* ORGANIZACAO: pessoa ou grupo de pessoas que tém suas préprias fun¢des com
responsabilidades, autoridades e rela¢Ges para alcancar seus objetivos;

» PARCEIRO DE NEGOCIO: parte externa com a qual a organizacdo tem, ou planeja
estabelecer, alguma forma de relacionamento de negdcio;
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» ALTA DIRECAO: pessoa ou grupo de pessoas que dirige e controla uma organizag¢do no nivel
mais alto;

= ADMINISTRADORES: diretores, conselheiros e membros de comité.
5 DESCRICAO
5.1 GENERALIDADES

A lavagem de dinheiro representa uma grande ameaca ao desenvolvimento da
sociedade, porque, normalmente, por trds dessa acdo, existemscrimes, como trafico de
drogas, jogos ilegais, sonegacdo de impostos, pagamento de sequestros, grandes roubos,
corrupgao, entre outros. Por isso, da mesma forma que a corrupgdo, a lavagem de dinheiro
passou a merecer a atengao das autoridades internacionais, € o seu combate tornou-se uma
necessidade. Assim, em uma empresa que se propde aSer ética e integra, configuram-se
obrigacGes prevenir, combater e proibir qualquer atividade relativa a lavagem de dinheiro.

A lavagem de dinheiro é considerada crime pela legislacdo brasileira, lei n2 9.613, de 3
de marco de 1998. Ela consiste em uma série de operacdes que visa inserir o dinheiro ilicito
no sistema financeiro ou na economia de um Jpais, de forma que ele pareca ter origem legal.
Nesse processo, as fases mais comuns referem se a:

A) “Colocacao”: significa inserir o dinheiro na_economia formal, por exemplo, através da
aquisicdo de bens ou depdsitos, fazendo com que o dinheiro saia do seu local de origem e
fique “longe dos olhos” das autoridades.

B) “Ocultacdo”: consiste em dificultar esrastreamento contabil dos recursos, normalmente,
movimentando o dinheiro diversas vezes (por exemplo, por meio de empresas fantasmas ou
usando “laranjas”).

C) “Integracao”: configura=se. em incorporar formalmente os investimentos no sistema
econOmico, com a aparéncia de legitimidade e legalidade (por exemplo: pela compra e venda
de ativos, uso de empresas.de fachada, transferéncia de dinheiro de paraisos fiscais mediante
adequado pagamento de impostos etc.).

Da mesma forma que a corrupgao, a lavagem de dinheiro passou a merecer a atengao
das autoridades nacionais e internacionais, e o seu combate tornou-se uma necessidade.

Assim, sdo obrigacOes diarias prevenir, combater, vedar e proibir qualquer atividade
relativa a lavagem de dinheiro. Qualquer pagamento deve ter origem definida, clara,
comprovada e rastreavel.

Por essa razdo, apesar de serem licitos, os pagamentos em dinheiro a parceiros de
negocio sao proibidos, sendo permitidos somente a administradores e colaboradores a titulo
de caixinha, em cujo caso devem ser limitados ao valor de RS 20.000,00 (vinte mil reais).

Surge, entdo, como enorme risco para as empresas, a possibilidade de se tornarem
coniventes com a lavagem de dinheiro caso aceitem pagamentos com recursos oriundos
dessas praticas ou se relacionem com pessoas e/ou organizacées envolvidas nesse crime.
Obviamente, a legislacdo ndo exige que a empresa faca o trabalho de policia ou investigue
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seus clientes. Todavia, ela deve demonstrar que toma as medidas e pratica os atos necessarios
para combater esse mal. Tais obrigacdes estdao descritas adiante.

5.2 CULTURA DE COMPLIANCE

O Grupo Aegea desenvolve, mantém e promove uma cultura de compliance em todos
os niveis dentro da organizagao.

O Conselho de Administracdo, a Alta Diregdo e os gestores devem demonstrar e adotar
um comprometimento ativo, visivel, consistente e sustentavel, por meio de conduta e
comportamento padrdo, que é exigido de toda a organizagao.

A Alta Direcdo encoraja comportamento que crie e apoie o Compliance, prevenindo e
nao tolerando comportamentos que comprometam o Compliance:

Os administradores, colaboradores, incluindo as unidades oerganizacionais, e parceiros de
negocio do Grupo Aegea devem:

A) Cumprir com as politicas, os procedimentos, processos e com as obrigacdes de compliance
do Grupo Aegea;

B) Reportar preocupacOes, questdes e casos de ndo compliance, bem como violagGes
suspeitas ou efetivas da Politica de compliance ou das obrigacdes de compliance do Grupo
Aegeaq;

C) Participar dos treinamentos, conforme requerido.
5.3 DIRETRIZES

Sao obrigagdes da empresaconduzir os negdcios com ética e integridade e cumprir a
legislagdo vigente. Os administradores e colaboradores estdo, portanto, proibidos de se
engajarem em qualquer‘atividade que se configure ou colabore com a lavagem de dinheiro.

5.3.1 OBRIGAGOES DOS ADMINISTRADORES E COLABORADORES

Principalmente no exercicio de fungdes relativas a negociagdo com clientes,
pagamentos, recebimentos, atividades comerciais e financeiras, todos devem atender as
seguintes diretrizes:

A) Ndo realizar operagdes de qualquer tipo com recebimentos em dinheiro;

B) Dar preferéncia sempre a recebimentos que transitem pelo sistema bancdério (por exemplo,
boletos, depdsitos em conta e uso de cartdo de crédito);

C) Nao realizar qualquer operacdo comercial ou financeira por conta de parceiros de negécio
a ndo ser que seja transparente, justificada e sdélida, além de viabilizada ou executada através
de canais bancarios;

D) N3o realizar operacdes com pessoas ou entidades que ndo possam comprovar a origem do
dinheiro envolvido e que ndo sejam bem conhecidas;
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E) Ndo realizar movimentagdo de recursos por meio de contas correntes andnimas ou
vinculadas a titulares ficticios;

F) Reportar ao superior imediato sempre que surgir um ou mais sinais de alerta, conforme
item 5.3;

G) Se houver suspeita de violagdo deste procedimento, comunicar imediatamente a Diretoria
de Integridade ou usar o Canal de Etica.

5.4 SINAIS DE ALERTA

No ambito das relagcdes com entes publicos, as “tratativas da companhia com
governantes, agentes publicos, autoridades publicas, agéncias reguladoras ou partidos
politicos devem ser baseadas na transparéncia e na ética, de forma que sejam assegurados
relacionamentos integros e sustentaveis. A empresa hao aceitara a pratica, por seus
administradores e colaboradores, de qualquer ato que configure delito ou cologque em risco
sua imagem ou sua conduta, especialmente quantora. situacées que possam configurar
lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, concorréncia desleal, corrupg¢do e outras
praticas delituosas assemelhadas.

No exercicio de suas fungoes, todos osradministradores e colaboradores devem estar
atentos ao surgimento de sinais que demandem maior cuidado antes da aprovacao ou
conclusdo das atividades. Neste procedimento, os seguintes casos sao identificados como
“sinais de alerta” e devem, quando surgirem, ser imediatamente comunicados ao superior
e/ou a Diretoria de Integridade:

A) Estruturas de contratacdo atipicas ou extremamente complexas;
B) Fracionamento do servigo.emdiversas etapas, sem nenhuma vantagem aparente;
C) Pagamento em dinheiro ou eriundo de contas ndo identificadas ou no estrangeiro;

D) TransagOes envolvéndo pessoas politicamente expostas, que sdo aquelas que exercem ou
exerceram cargos; empregos ou funcdes publicas relevantes, assim como seus
representantes, familiares e outras pessoas de seu relacionamento proximo;

E) Negdcios bom demais (“quando a esmola é grande, o santo desconfia”) ou fora dos valores
e padrdes normais do mercado;

F) Resisténcia ao fornecimento de informag¢des necessarias para o inicio de relacionamento
ou para atualizacao cadastral, oferecimento de informacao falsa ou prestacao de informacao
de dificil ou onerosa verificagao;

G) Solicitagdo de ndo observancia ou atuagdo no sentido de induzir administradores e
colaboradores a ndo seguirem os procedimentos regulamentares ou formais para a realizagao
de uma operacao;

H) Informacdo de mesmo enderecgo residencial ou comercial por diferentes pessoas naturais,
sem demonstracdo da existéncia de relacdo familiar ou comercial.
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Os administradores e colaboradores que atuarem em nome da companhia perante
instituicdes publicas devem conhecer e observar cuidadosamente o teor da legislacdo que
versa sobre corrupcao, lavagem de dinheiro e livre concorréncia, evitando, assim, incorrer em
situagdes que possam vir a ser caracterizadas como infragdes a essas normas.

5.5 TREINAMENTOS

A empresa deve identificar quais sdo as pessoas consideradas publico-alvo para o
treinamento sobre lavagem de dinheiro e estabelecer um treinamento especifico sobre esse
procedimento. Se desejar, pode inserir o tema no treinamento para todas as pessoas das areas
administrativas (“White Collars”).

5.6 DESCUMPRIMENTO

O ndo atendimento as diretrizes desse procedimento serd considerado desvio de conduta,
e 0 caso sera analisado pelo Grupo de Gestdo de Etica,facultando-se a ele, dependendo da
gravidade do caso, a decisdo de informar a justica«’Eventuais despesas advocaticias e/ou
multas impostas aos administradores e/ou colaboradores que descumprirem as diretrizes
desse procedimento ndo serdo arcadas pela empresa.

6 ANEXOS

= N3o aplicavel.

7 REGISTROS
. ARMAZENAMENTO _ - - ~
IDENTIFICAGAO PROTECAO RECUPERACAO | RETENGAO | DISPOSICAO
LocAL FORMA
Lista de Presenca Diretoria de Digital Diretoria de Backup 5 anos Arquivo
dos treinamentos Integridade Integridade
relativos a
lavagem de
dinheiro
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