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1 OBIETIVO

Esta politica tem como objetivo assegurar que administradores, colaboradores e parceiros de
negdcio, cumpram com as suas obrigacdes de Compliance, incluindo as leis antissuborno e
anticorrupg¢do, bem como com as politicas e procedimentos de Compliance, antissuborno e
anticorrupc¢do do grupo Aegea, de forma a garantir que, durante a conducdo dos negdcios,
sejam adotados os mais elevados padrdes de integridade, uma cultura de Compliance, boa
governanca, legalidade, ética e transparéncia, e se aplica a todos os parceiros de negdcio com
0s quais o grupo Aegea mantenha ou venha a manter qualquer tipo de relacao.

2 APLICACAO

A todos os administradores, colaboradores, parceiros de negécio do grupo Aegea e suas
unidades organizacionais.

3 REFERENCIAS

= LEI DE N.° 12.846, de 2013 — Lei Anticorrupcao Brasileira. Lei sobre praticas de atos
contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira;

= LElI FCPA — FOREIGN CORRUPT PRACTICES ACT — Lei sobre Praticas de Corrupcgao dos
Estados Unidos da América;

= LElI UK BRIBERY ACT — UNITED KINGDOM BRIBERY ACT — Lei Antissuborno do Reino
Unido;

= |SO 37301 — Sistema de Gestdo de Compliance;

= |SO 37001 — Sistema integrado de Gestdo de Compliance e Antissuborno.

4 DEFINICOES
4.1 COMPLIANCE: ATENDIMENTO A TODAS AS OBRIGACOES DE COMPLIANCE DA
ORGANIZACAO.

Nota 1: O termo Compliance é origindrio do verbo, em inglés, to comply, que significa cumprir,
executar, satisfazer e realizar o que foi imposto conforme a legislacdo e regulamentacgao
aplicdvel ao Grupo Aegea e suas atividades, de acordo com o Cédigo de Conduta e as Diretrizes

e Procedimentos Organizacionais.

4.2 Obrigacbes de Compliance: Requisitos que uma organiza¢éio mandatoriamente tem que
cumprir, como também os que uma organiza¢do voluntariamente escolhe cumprir

4.3 Nao Compliance: Nao atendimento de obriga¢ées de Compliance.

4.4 Cultura de Compliance: Valores, ética, crengas e conduta que existem por toda a
organizag¢do e interagem com as estruturas e os sistemas de controle da organizacao para
produzir normas comportamentais que contribuem com o Compliance.

4.5 Conduta: Comportamentos e praticas que impactam os resultados para os clientes,

colaboradores, fornecedores, mercados e comunidade.

4.6 AGENTE PUBLICO: De acordo com a Lei n? 8.429/1992, ou seja, todo aquele que exerce,
ainda que transitoriamente ou sem remuneracdo, por eleicdo, nomeacdo, designacgao,
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contratacao ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou
funcdo em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios,
de Territorio, de empresa incorporada ao patriménio publico ou de entidade para cuja criacao
ou custeio o erdrio haja concorrido ou concorra com mais de cinquenta por cento do
patrimoénio ou da receita anual. E, ainda, candidatos a cargos publicos em todas as instancias
(federal, estadual ou municipal e nos poderes executivo, legislativo ou judiciario).

4.7 AGENTE PUBLICO ESTRANGEIRO: Segundo conceito previsto no art. 337-D, do Decreto-Lei
n? 2.848/1940 (Cddigo Penal), ou pelo disposto no art. 52, da Lei n? 12.846/13, ou seja, é
aquele que, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, exerga cargo, emprego ou
funcdo publica em 6rgaos, entidades estatais ou em representacdes diplomaticas de pais
estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo
poder publico de pais estrangeiro ou em organizag¢des publicas internacionais.

4.8 ADMINISTRACAO PUBLICA ESTRANGEIRA: Para os efeitos desse procedimento, segue o
conceito previsto no art. 52, da Lei n? 12.846/13, ou seja, sdo os orgdos e entidades estatais
ou representacdes diplomdticas de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou esfera de governo,
bem como as pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de
pais estrangeiro. As organizacGes publicas internacionais equiparam-se a administracdo
publica estrangeira.

4.9 LEGISLACAO ANTICORRUPCAO: Define toda e qualquer legislacdo, nacional ou estrangeira
gue mencione as praticas de combate a corrupcdo e suas melhores praticas, incluindo, mas
nao se limitando a Lei n? 12.846/13, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira; Decreto n2 8.420/145, que regulamenta a Lei 12.846/13, FCPA (Foreign Corrupt
Practices Act) legislagcdao norte-americana que visa combater atos de corrupgao transnacional
por determinadas pessoas ou entidades relacionadas aos Estados Unidos; e UKBA (United
Kingdom Bribery Act) legislagao britanica de combate a corrupcao.

4.10LEGISLACAO ANTITRUSTE: Remete a Lei n2 12.529/11, que estrutura o Sistema Brasileiro
de Defesa da Concorréncia; dispde sobre a prevencdo e repressao as infragcdes contra a ordem
econOmica.

4.11COISA DE VALOR: Significa dinheiro, presentes, viagens, entretenimento, ofertas de
emprego, refeicdes e trabalho. Pode também incluir, mas nao se limitando a patrocinio de
eventos, bolsas de estudo, apoio a pesquisas e contribui¢cdes beneficentes, mesmo que sejam
em beneficio de uma organizacdo beneficente legitima.4.12CORRUPCAO: E o desvio de
conduta, por Agente Publico, de qualquer nivel ou instancia, ou por pessoas fisicas ou
juridicas, cujo objetivo seja obter vantagem indevida para si, para outrem ou para grupo de
pessoas. Pode ser entendido, também, como sendo o ato ou efeito de degenerar, atrair ou ser
atraido por dinheiro, presentes, entretenimentos ou qualquer beneficio ou vantagem que leve
alguém a se afastar, agir ou deixar de agir de acordo com a lei, moral, bons costumes e o que
é considerado certo no meio social.

4.13DUE DILIGENCE: E o procedimento de analise de informacdes e documentos com objetivo
predeterminado de conhecer o Parceiro de Negdcio com o qual o Grupo Aegea pretende se
relacionar e interagir.

Pagina 4 de 14

DATA DE HOMOLOGAGAO DESTE DOCUMENTO - 17/05/2022
DATA DE REVALIDAGAO DESTE DOCUMENTO - -



ce DIRETRIZ ORGANIZACIONAL Referéncia |  DO002-GIT99

Oeg eo PoLITICA ANTISSUBORNO E ANTICORRUPCAO Revisao 02

4.14 ADMINISTRADOR: Diretores, Conselheiros e Membros de Comité.

4.15 COLABORADOR(ES): Todos os funcionarios, aprendizes, estagiarios, colaboradores,
demais representantes do Grupo Aegea que atuam em qualquer uma das suas Unidades
Organizacionais.

4.16 PARCEIRO DE NEGOCIO: Refere-se, mas nio se limita a toda e qualquer pessoa, fisica ou
juridica, na qual o Grupo Aegea se relacione ou venha a se relacionar, prestador de servicos,
consultor, cliente, Parceiro de Negdcio contratado ou subcontratado, locatario, cessiondrio de
espaco comercial, independentemente de contrato formal ou ndo, incluindo aquele que utiliza
o nome do Grupo Aegea para qualquer fim ou que presta servicos, fornece materiais, interage
com Agente Publico, com o Governo ou com outros Parceiros de Negdcio em nome do Grupo
Aegea.

4.17 LEIS ANTISSUBORNO E ANTICORRUPCAO: S3o as leis elaboradas visando estabelecer as
regras que irdo coibir as praticas de Corrupgdo e Suborno. Dessa forma, é importante que
sejam observadas as Leis Antissuborno e Anticorrupcdo, bem como todas as demais leis e
normas antissuborno e anticorrupc¢ao aplicaveis nos termos da legislacdo brasileira.

4.18 PAGAMENTO DE FACILITACAO: S3o pagamentos de qualquer valor, feitos para garantir
ou acelerar as a¢Oes de rotina ou, de outra forma, induzir Agentes Publicos ou Parceiros de
Negdcio a realizarem fungdes de rotina que sdo obrigados a realizar, como emissao de licencgas
ou alvaras ou fiscalizagdes diversas. Isto ndo inclui taxas administrativas legalmente aplicaveis.

4.19 PROPINA: E o dinheiro ou vantagem indevida obtida ou fornecida de forma e/ou para fins
ilicitos.

4.20 SUBORNO: Consiste no ato de induzir alguém, seja um Agente Publico ou Parceiro de
Negdcio, a qualquer acdo ou omissdo com objetivos ilegais, indevidos, desonestos ou
antiéticos, em proveito préprio ou de outro qualquer, oferecendo-lhe dinheiro, presentes,
entretenimento, beneficios, vantagens ou qualquer Coisa de Valor, como um incentivo ou
recompensa para uma pessoa que estd agindo ou deixando de agir em relagdo ao desempenho
das suas obrigagdes.

5 DESCRICAO

5.1 GENERALIDADES

Faz parte da Politica do Grupo Aegea conduzir seus negdcios com honestidade, e-integridade,
boa governanca, transparéncia, responsabilizacdo e sustentabilidade. E vital para o Grupo
Aegea manter essa reputagao nos negdcios e, por isso, temos uma abordagem de tolerancia
zero em relagdo ao ndao Compliance, a Suborno e outros atos de Corrupgdo. Por isto o Grupo
Aegea encoraja todos a reportarem de boa fé ou com base em razoavel convic¢ao de
confianca, quaisquer questdes relativas a indicios de conduta inadequada, seja por
Administrador, Colaborador, Funcionario Publico ou Parceiro de Negdcio, sem medo de
retaliagdo. Consultas, suspeitas ou sugestdes devem ser direcionadas para os seguintes canais
de comunicacgao:

CANAL DE ETICA

0800 591 0923
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https://www.canaldeetica.com.br/Aegea
DIRETORIA DE INTEGRIDADE

Av. Brigadeiro Faria Lima, 1663 — 12 andar

CEP 01452-001 — Jardim Paulistano— Sdo Paulo /SP
Telefone: +55 11 3818-8139

E-mail: integridade@aegea.com.br

O Grupo Aegea cumpre com as suas obrigacdes de Compliance, incluindo as leis antissuborno
e anticorrupc¢do, assim como com quaisquer requisitos legais, regulamentares ou contratuais,
pertinentes as suas atividades.

E assegurado que a Func¢do de Compliance é atribuida a pessoa que tem competéncia, posic3o,
autoridade e independéncia, com acesso direto ao Conselho de Administracdo e a Alta
Direcdao, como também a todos os niveis da organizacdo, as informag¢des documentadas e
dados necessarios. O Grupo AEGEA assegura orientacdo especializada sobre leis,
regulamentos e cédigos, bem como garante a melhoria continua do seu Programa de
Compliance e Antissuborno.

A presente politica visa fornecer meios e ferramentas adequados para todos na identificacdo
de situacGes de riscos de Compliance e de riscos de suborno, de possiveis pagamentos
indevidos, bem como a forma de atuagao nesses casos. Assim sendo, é importante que todos
sigam as diretrizes do Grupo Aegea e que cooperem com a Diretoria de Integridade para
garantir o cumprimento desta politica.

O conteudo desta politica deve ser conhecido e observado por todos Administradores,
Colaboradores e Parceiros de Negdcio do Grupo Aegea, sendo o seu descumprimento passivel
de aplicacdo das medidas legais e disciplinares, conforme descrito na DO-018-GIT99:Politica
de Consequéncias e Medidas Disciplinares.

Em caso de duvidas sobre a aplicacdao adequada das diretrizes constantes da presente politica,
os administradores e colaboradores devem consultar o seu gestor imediato e/ou a Diretoria
de Integridade.

5.2 CULTURA DE COMPLIANCE

O Grupo Aegea desenvolve, mantém e promove uma cultura de compliance em todos os
niveis dentro da organizacao.

O Conselho de Administracdo, os Administradores a Alta Direcdo e os gestores devem
demonstrar um comprometimento ativo, visivel, consistente e sustentdvel, por meio de uma
conduta e um comportamento-padrao, que é requerido por toda a organizagao.
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A Alta Direcdo encoraja um comportamento que crie e apoie o compliance, prevenindo e ndo
tolerarando comportamentos que comprometam o compliance.

Os Administradores, Colaboradores, incluindo as Unidades Organizacionais, e Parceiros de
Negdcio do Grupo Aegea devem:

— cumprir com as Politicas, procedimentos, processos e com as obrigacdes de compliance
do Grupo Aegea;

— reportar preocupacdes, questoes e falhas de compliance, suspeitas ou de violacoes reais
da politica de compliance ou das obrigacdes de compliance do Grupo Aegea;

— Participar dos treinamentos, conforme requerido.

5.3 ESTABELECENDO CONTROLES E PROCEDIMENTOS

O Grupo Aegea implementa controles para gerenciar as suas obrigacdes de Compliance e os
riscos de Compliance associados. Estes controles sdo mantidos, analisados criticamente uma
vez por ano, e avaliados para assegurar a sua continua eficacia.

5.4 SUBORNO, PAGAMENTO E RECEBIMENTO DE PROPINA

a) O Grupo Aegeatem uma abordagem de tolerdncia zero em relagdo ao ndo Compliance
e ao suborno, bem como a e outros atos de corrupgdo, portanto todos
Administradores, Colaboradores e Parceiros de Negdcio que atuam em nome do Grupo
Aegea estdo, enfaticamente, proibidos de negociar, oferecer, prometer, receber,
viabilizar, pagar, autorizar ou proporcionar (direta ou indiretamente) suborno,
propina, vantagem indevida, pagamentos, presentes, viagens, entretenimento ou,
ainda, de realizar a transferéncia de qualquer item de valor para qualquer pessoa, seja
ela Agente Publico ou ndo, nacional ou estrangeiro, para influenciar ou recompensar
qualquer agdo, omissdo, tratamento favordvel ou decisao de tal pessoa em beneficio
do Grupo Aegea.

b) Nenhum Administrador, colaborador ou Parceiro de Negdécio serad retaliado ou
penalizado devido a atraso ou perda de negdcios resultantes de sua recusa em praticar
o ndo Compliance ou a negociar, oferecer, prometer, receber, viabilizar, pagar,
autorizar ou proporcionar Propina.

c) As Leis Antissuborno e Anticorrupg¢do ndo penalizam somente o individuo que pagar
propina, mas também os individuos que agiram de maneira a incentivar o seu
pagamento, ou seja, se aplicam a qualquer individuo que:

= Aprovar o pagamento de propina;

= Fornecer ou aceitar faturas emitidas de maneira fraudulenta;

= Retransmitir instrugdes para pagamento de Propina;

= Encobrir o pagamento de Propina; ou

= Cooperar com o pagamento de Propina.

5.5 BRINDES, PRESENTES, VIAGENS E ENTRETENIMENTOS
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a)

b)

Nenhum brinde, presente, viagem ou entretenimento pode, em hipdtese alguma, ser
dado a qualquer pessoa, seja ela Agente Publico ou ndo, para influenciar ou compensar
impropriamente um ato ou decisdo, como compensacdo real ou pretendida para
obtencdo de qualquer beneficio ou vantagem ao Grupo Aegea, a seus
Administradores, Colaboradores ou Parceiros de Negdcio.

A Politica DO011-GIT99 - Brindes e Hospitalidades, dispde de diretrizes e
procedimentos especificos sobre o assunto e todos Administradores, Colaboradores e
Parceiros de Negdcio devem agir em conformidade com tal norma.

5.6 PAGAMENTOS FACILITADORES

O Grupo Aegea proibe a negociacdo, oferta, promessa, viabilizacdo, pagamento,

autorizacdo e realizacdo de Pagamentos Facilitadores, conforme descrito na politica

DO005-GIT99 - Politica de Extorsdo e Proibicdo de Pagamento de Facilitacao.

5.7 PARCEIROS DE NEGOCIO

a)

b)

d)

e)

f)

g)

E politica do Grupo Aegea fazer negdcios somente com Parceiros de Negdcio que
tenham reputacdo e integridade ilibadas e que sejam qualificados tecnicamente.

O Grupo Aegea ndo admite, em hipdtese alguma, que qualquer Parceiro de Negdcio
exerca qualquer tipo de influéncia imprépria em beneficio da Aegea sobre qualquer
pessoa, seja ela Agente Publico ou n3o.

O Grupo Aegea ndo admite a contratagdo de Parceiros de Negdcio que tenham relacdo
indevida, direta ou indiretamente, com Agentes Publicos.

E verificado previamente a contratagdo de Parceiro de Negdcio se este estd envolvido,
ainda que indiretamente, em praticas de Corrupgao ou ilicitas, bem como se estd
sendo investigado, processado ou foi condenado por tais praticas.

Em todos os contratos firmados com Parceiros de Negdcio é obrigatdria a inclusao da
Clausula Anticorrup¢dao, conforme modelo constante da DO009-GIT99 - Politica de
Elaboragdo e Gestdo de Contratos, para assegurar o cumprimento com o Compliance,
a exemplo das Leis Antissuborno e Anticorrup¢do. Qualquer alteracao na redagao
desta cldusula deve ser aprovada pela Diretoria de Integridade.

O Grupo Aegea nao admite nenhuma pratica relacionada ao ndao Compliance ou a
Corrupgdo por parte de Parceiros de Negdcio que atuam em seu nome, mesmo que
informalmente.

O Grupo Aegea assegura que o0s processos, produtos ou servigos providos
externamente, que sdo pertinentes para o seu Sistema integrado de Gestdo de
Compliance e Antissuborno, sdo controlados.

5.8 PROCESSO DE COMPRAS
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a)

b)

Todo processo de compras é feito com base no mérito e ndo mediante o uso indevido
de influéncia sobre qualquer pessoa, seja ela Agente Publico ou nao.

Durante o processo de concorréncia, os Administradores e Colaboradores ndo podem
receber ou ofertar qualquer tipo de presente, vantagem, beneficio, entretenimento
e/ou informacdo privilegiada, de e/ou para qualquer pessoa, fisica ou juridica, seja ela
Agente Publico ou nao.

5.9 DOACOES

a)

b)

c)

d)

A politica da Empresa veda quaisquer doacbes a qualquer pessoa fisica ou juridica,
Agente Publico ou ndo, com o objetivo de influenciar, direta ou indiretamente, ou
serem considerados influentes em uma decisdo de negdcios.

Doacdes a causas beneficentes devem ser realizadas apenas para instituicoes
registradas nos termos da legislacdo aplicavel, por razdes filantropicas legitimas para
servir interesses humanitdrios e de apoio a instituicdes culturais e educacionais.

Doacgdes a partidos politicos, campanhas politicas e/ou candidatos a cargos publicos,
com recursos do Grupo Aegea sao proibidas, conforme legislacdo em vigor.

A DO012-GIT99 - Politica de Doagdes, Contribuicdes e Patrocinios dispde de diretrizes
e procedimentos especificos sobre o assunto e todos os Administradores,
Colaboradores e Parceiros de Negocio devem agir em conformidade com tal norma.

5.10 PATROCINIO

a)

b)

A politica do Grupo Aegea veda quaisquer patrocinios a qualquer pessoa fisica ou
juridica, Agente Publico ou ndo, com o objetivo de influenciar, direta ou indiretamente,
ou serem considerados influentes em uma decisao de negdcios.

Todos os patrocinios devem ser baseados em contratos formalizados entre o Grupo
Aegea e Parceiros de Negdcio que os receberao.

5.11 DUE DILIGENCE

a)

PRE-CONTRATACAO

Antecipadamente a contratacdo de qualquer Parceiro de Negdcio, em especial, mas
nado se limitando a despachantes, consultores em geral, advogados, construtoras e
empreiteiras, vigilancia e seguranca, contadores, arquitetos e técnicos em licengas ou
alvards, agéncias de marketing, viagens ou Rela¢cdes Publicas, é realizado um processo
de Due Diligence para avaliar seus antecedentes, reputacao, qualificagdes, controlador
final, situacao financeira, credibilidade e histérico de cumprimento com as suas
obrigacbes de Compliance, como também com as das Leis Antissuborno e
Anticorrupgao.
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b)

d)

f)

POS-CONTRATAGAO

Apds a contratacdo dos Parceiros de Negdcio, é dever do gestor responsavel pela
contratacdo acompanhar suas atividades, sempre atento a eventuais sinais de alerta
ou de descumprimento com as suas obrigacées de Compliance, como também com as
Leis Antissuborno e Anticorrupcao.

Se houver noticia ou qualquer motivo legitimo para crer que um pagamento proibido
pelas Leis Antissuborno e Anticorrupgao ou por esta politica tenha sido, esteja sendo
ou possa ser feito ou prometido a um Parceiro de Negdcio ou Agente Publico em nome
do Grupo AEGEA, direta ou indiretamente, deverd ser comunicado tal fato
imediatamente aos canais de comunica¢cdo mencionados no item 5.1 acima.

OPERACOES DE FUSOES E AQUISICOES

Todas as vezes em que o Grupo AEGEA buscar novos negdcios através de aquisicao,
fusdo ou incorporacdo de qualquer empresa ou ativo, é realizado um processo de Due
Diligence criterioso e incluido no contrato de compra e venda as cldusulas de
anticorrupcdo e de obrigacGes de Compliance adequadas, além de consideradas outras
opcOes disponiveis para evitar o risco de sucessao de qualquer passivo anterior ao
fechamento da operacao.

E realizada uma Due Diligence para fins de verificacdo do cumprimento com as
obrigacdes de Compliance e com as disposicoes das Leis Antissuborno e Anticorrupc¢ao
previamente a realizacdo do negdcio. Caso sejam identificadas quaisquer violagGes ou
suspeitas de violagGes com as obrigacGes de Compliance e com as leis Antissuborno e
Anticorrupgdao, a Diretoria de Integridade da Empresa deverd ser comunicada
formalmente.

Em qualquer caso, depois da conclusdao da operagao, deve ser conduzida uma andlise
de cumprimento com as obriga¢cdes de Compliance e com as Leis Antissuborno e
Anticorrupg¢dao e a politica antissuborno e anticorrupcdao da Empresa objeto da
operacdo e implementadas as medidas de conformidade adequadas, conforme
necessario.

5.12 MANUTENGCAO DE REGISTROS E CONTABILIZACAO PRECISA

a)

b)

E obrigacdo do Grupo AEGEA e de seus Administradores e Colaboradores manter
livros, registros e contas refletindo, de forma detalhada, precisa e correta, todas as
transagdes da Empresa. Para combater a Corrupgao, é importante que as transagdes
sejam transparentes, totalmente documentadas e classificadas para contas que
refletem de maneira precisa e completa a sua natureza. Tentar camuflar um
pagamento pode criar uma violagdo ainda pior do que o pagamento em si.

O Grupo AEGEA assegura que todas as transa¢des/operaces estejam totalmente
documentadas, corretamente aprovadas e com a devida classificagdo contabil. Em
hipétese nenhuma, documentos falsos, imprecisos ou enganosos devem constar dos
livros e registros do Grupo AEGEA.
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c)

d)

O Grupo AEGEA mantém controles internos que oferecam a segurancga para que:

Todas as operagdes executadas sejam aprovadas por pessoas autorizadas.

Todas as operacdes sejam registradas conforme necessario para permitir a elaboragao
das demonstrac¢des financeiras de acordo com os principios contabeis geralmente
aceitos ou qualquer critério aplicavel a essas demonstracées, bem como para manter
o correto controle dos ativos.

O acesso aos ativos somente seja permitido de acordo com a aprovacdo geral ou
especifica da respectiva diretoria responsavel.

Os ativos registrados sejam confrontados com os ativos existentes em intervalos
razodveis e que medidas apropriadas sejam tomadas em relacdo a quaisquer
diferengas eventualmente apuradas.

Se houver conhecimento ou suspeita que qualquer pessoa esta, direta ou
indiretamente, manipulando os livros e registros do Grupo AEGEA ou tentando, de
qualquer outra forma, esconder ou camuflar pagamentos ou registros da empresa, tal
fato devera ser comunicado imediatamente através dos canais de comunicacdao
mencionados no item 5.1 acima.

5.13 AUDITORIA

O Grupo AEGEA realiza anualmente auditorias para avaliar o cumprimento com as suas
obrigacbes de Compliance, como também com as suas politicas e procedimentos
Antissuborno e Anticorrupcao.

5.14 CONSCIENTIZAGCAO E TREINAMENTO

a)

b)

O Grupo AEGEA mantém um continuo e atualizado processo de conscientizagdo e
treinamento nas suas politicas e procedimentos de Compliance e de antissuborno e
anticorrupgao, enfatizando a obrigagdao e o comprometimento de cada um com a ética,
Integridade, cultura de Compliance, boa governanga, responsabilizagdo,
sustentabilidade, transparéncia, honestidade e exemplaridade.

A Diretoria de Integridade promove, anualmente, treinamentos sobre as politicas e
procedimentos de Compliance e de antissuborno e anticorrup¢ao, bem como com e as
Leis Antissuborno e Anticorrupgao, conflitos de interesse e sobre o Cédigo de Conduta
em todas as unidades de negdcios do Grupo AEGEA, sendo que os treinamentos
podem eventualmente ser ministrados por meio de teleconferéncia, videoconferéncia,
treinamentos via web ou outro meio que nao seja presencial.

5.15 SINAIS DE ALERTA

a)

Para assegurar o cumprimento com o Compliance, a exemplo das Leis Antissuborno e
Anticorrupcdo, os Administradores, Colaboradores e Parceiros de Negdcio devem
estar atentos para sinais de alerta que podem indicar que vantagens ou pagamentos
indevidos possam estar ocorrendo. Os sinais de alerta ndo sdo, necessariamente,
provas de Suborno ou Corrup¢do, nem desqualificam, automaticamente, Parceiros de
Negdcio ou Agentes Publicos com quem o Grupo AEGEA se relaciona. Entretanto,
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b)

c)

d)

levantam suspeitas que devem ser apuradas até que o Grupo AEGEA esteja certa de
gue esses sinais ndo representam uma real infracdo as obrigacdes de Compliance, a
exemplo das as Leis Antissuborno e Anticorrupcdo e a esta politica.

Os Administradores, Colaboradores e Parceiros de Negdécio do Grupo devem dedicar
especial atencdo aos seguintes sinais de alerta, ndo limitados a eles, referentes a
qualquer operacdo em que o pagamento ou o beneficio possa ser recebido por
qualquer pessoa, seja ela Agente Publico ou ndo:

A contraparte tenha reputacdo no mercado de envolvimento, ainda que indireto, em
assuntos relacionados a Suborno, Corrupcdo, atos antiéticos ou potencialmente
ilegais;

A contraparte pediu uma comissdao ou pagamento que é excessivo e que deve ser pago
em dinheiro ou de outra forma irregular ou ndo usual;

A contraparte é controlada por um Agente Publico, ou dos seus quadros faz parte um
Agente Publico, ou tem relacionamento préoximo com o Governo;

A contraparte é recomendada por um Agente Publico;

A contraparte fornece ou emite fatura ou outros documentos duvidosos;

A contraparte se recusa a incluir cldusula anticorrupg¢do no instrumento contratual;

A contraparte propde uma operacdo financeira diversa das praticas comerciais
usualmente adotadas para o tipo de operacdo/negdcio a ser realizado;

Percepcdo de que a doagcdo para uma instituicdo de caridade ou patrocinio a
determinado evento a pedido de um Agente Publico é uma troca para uma agdo
governamental; e,

A contraparte ndo possui escritorio ou funcionarios, ou o escritério aparenta ser de
“fachada”.

A lista acima ndo é exaustiva e os indicios podem variar em fung¢do da natureza da
operagdo, da solicitagdo de pagamento e/ou despesa, assim como da localizagdo
geografica.

Ao perceber qualquer sinal de alerta, vocé deve comunicar tal fato imediatamente aos
canais de comunica¢ao mencionados no item 5.1 acima.

5.16 VIOLACOES E SANCOES APLICAVEIS

a)

b)

c)

E responsabilidade de todos os Administradores, Colaboradores e Parceiros de
Negdécio comunicar qualquer violagdo e suspeita de violagdo as obrigacdes de
Compliance, a exemplo das Leis Antissuborno e Anticorrup¢ao, como também as
politicas e procedimentos do Grupo AEGEA.

As comunicagdes de violagado e suspeita de violacao, identificadas ou anénimas, podem
ser feitas através dos canais de comunicagdao mencionados no item 5.1 acima.

O Grupo AEGEA registra, analisa, e investiga e encerra quaisquer relatos sobre casos
suspeitos ou reais de ndo Compliance, de suborno ou €eem corrupgao, implementando
controles preventivos para evitar a sua ocorréncia e controles corretivos para evitar
sua repeticao;
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d)

e)

f)

g)

h)

j)

Independentemente de as comunicacdes serem identificadas ou anénimas, O Grupo
AEGEA toma medidas, na extensdo do permitido pela lei aplicavel, para proteger a
confidencialidade e anonimato de qualquer denuncia realizada.

O Grupo AEGEA ndo permite ou tolera qualquer tipo de retaliacdo contra qualquer
pessoa que apresentar uma denuncia de boa-fé de violacdo a esta politica, as
obrigacdes de Compliance, a exemplo das Leis Antissuborno e Anticorrupcao.

As violacbes as obrigacdes de Compliance, as Leis Antissuborno e Anticorrupcao
podem resultar em penalidades civis e criminais para o Grupo AEGEA, para seus
Administradores, Colaboradores, Agente Publico e/ou Parceiros de Negdcio
envolvidos.

E explicado para cada pessoa, quais sdo as consequéncias definidas no seu processo
disciplinar, de ndo cumprirem com as obrigacdes de Compliance, bem como com as
leis e regulamentos, e em ndao conformidade com o Programa de Compliance do Grupo
Aegea, requisitos estabelecidos nas suas politicas e procedimentos antissuborno e
anticorrupc¢do. Este processo disciplinar assegura a tomada de decisdo justa e
imparcial;

As eventuais multas impostas as pessoas fisicas por violagGes as obrigacdes de
Compliance, a exemplo das Leis Antissuborno e Anticorrup¢do ndo serdo pagas pelo
Grupo AEGEA.

Com o fim de conduzir seus negdcios com honestidade,-e integridade, boa governanca
e transparéncia, o Grupo AEGEA se preocupa com as suas obrigacdes de Compliance,
a exemplo das Leis Antissuborno e Anticorrupg¢ao, estando em conformidade com as
Normas I1SO 37301 e ISO 37001 e com os seus proprios requisitos, através de praticas
para a protecdo aos seus interesses, tais como processos de Due Diligence e de
auditoria interna/externa, programas de treinamento, inclusdo de disposices
contratuais de observancia as suas obrigacées de Compliance, como também as Leis
Antissuborno e Anticorrup¢cdao em contratos com Parceiros de Negdcio, bem como o
controle interno e o monitoramento cuidadoso das atividades do Grupo AEGEA.

Ndo sdo consideradas situacdes de violacdo as suas obrigacdes de Compliance ou as
Leis Antissuborno e Anticorrup¢ao e a esta politica, as doa¢des que tenham sido feitas
de acordo com as leis e normas aplicaveis da jurisdicdo local, incluindo as Leis
Antissuborno e Anticorrupcao.

5.17 DIVULGACAO FiSICA DA POLITICA

O Grupo AEGEA possui versao resumida na sua Politica de Compliance, Antissuborno e
Anticorrupc¢do, anexo 01, que podera ser utilizada para divulgacao fisica da mesma em suas
dependéncias.

6 ANEXOS
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